Zalacznik nr 1
do uchwaty Zarzadu nr ....ﬁq..../zozs
z dnia @4.04..2025 1.

REGULAMIN
WINDYKACJI NALEZNOSCI

[ ANULOWANIA ODSETEK

W SPOLDZIELNI MIESZKANIOWE]
PRZEDSIEBIORSTW GOSPODARKI
KOMUNALNEJ]

W LUBLINIE

Lublin, kwiecien 2025 r.
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Rozdzial I. Podstawa prawna

SN

Ustawa z dnia 16.09.1982r. Prawo spétdzielcze.

Ustawa z dnia 15.12.2000r. o spétdzielniach mieszkaniowych.

Ustawa z dnia 24.06.1994r. o wiasnosci lokali.

Ustawa z dnia 14 .02.2003r. o udostepnianiu informacji gospodarczych.

Ustawa z dnia 29.08.1997r. o ochronie danych osobowych.

Statut Spotdzielni Mieszkaniowej Przedsigbiorstw Gospodarki Komunalnej w
Lublinie.

Regulamin zasad rozliczania kosztow gospodarki zasobami mieszkaniowymi oraz
zasad ustalania wysokosci oplat za uzywanie lokali w Spéldzielni Mieszkaniowej

Przedsiebiorstw Gospodarki Komunalnej w Lublinie.
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I. ZASADY WINDYKACJI

1.  Okreslone w niniejszym Regulaminie zasady i tryb postgpowania windykacyjnego
w  Spoldzielni Mieszkaniowej Przedsigbiorstw Gospodarki Komunalnej, ul. L
Kosmowskiej 1 B, 20-815 Lublin, dotycza wszystkich uzytkownikéw lokali
zadluzonych wzgledem Spotdzielni (zwanych dalej dtuznikami) z powodu nie
wnoszenia lub nieterminowego wnoszenia oplat naleznych Spéidzielni.

Za oplaty solidarnie odpowiadajg z cztonkami spoldzielni, wlascicielami lokali
niebedacymi cztonkami spétdzielni lub osobami niebedacymi czlonkami spéldzielni,
ktérym przystuguja spotdzielcze wiasnosciowe prawa do lokali, osoby pelnoletnie stale
7z nimi zamieszkujace w lokalu, z wyjatkiem petnoletnich zstgpnych pozostajacych na

ich utrzymaniu, a takze osoby faktycznie korzystajgce z lokalu.

2. Optaty o ktorych mowa w § 99 Statutu Spoldzielni, powinny by¢ uiszczane, co miesiac
z gory do 10-tego kazdego miesiaca, nie pozniej niz ostatniego dnia miesigca. Za dzien
zaplaty uznaje si¢ date wplywu srodkow pienieznych na rachunek bankowy Spotdzielni.

Najemcy lokali reguluja optaty w terminie okre$lonym w umowach najmu.

3 Wobec uzytkownikéw lokali zalegajacych z oplatami w stosunku do terminu

okreslonego w pkt 2 prowadzone s3 dziatania windykacyjne.

4. Czynnosci windykacyjne w zakresie wierzytelnosci Spotdzielni prowadzone sg przez
Zarzad oraz komorki organizacyjne: Dziat ksiegowosci, Dziat Czynszéw i Opfat, Dzial

administracyjno-cztonkowski oraz Radcg Prawnego.
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1. Zasady windykacji naleznosci

§1

Okre§lone w regulaminie zasady i tryb postepowania windykacyjnego dotycza
wszystkich 0sob zadtuzonych wzgledem Spétdzielni (zwanych dalej dluznikami) z
powodu nie wnoszenia lub nicterminowego wnoszenia aktualnych oplat naleznych
Spotdzielni.

Dziatalno$é windykacyjna polega na monitorowaniu stanu zadhuZenia i podejmowaniu
wszelkich czynnosci formalno-prawnych majacych na celu odzyskanie wierzytelnosci

wraz z odsetkami i kosztami postgpowania

§ 2

Spoldzielnia Mieszkaniowa Przedsiebiorstw Gospodarki Komunalnej podejmuje

czynnosci windykacyjne w trzech etapach:

L.

%

Postepowanie wewnatrzspoldzielcze.

Postepowanie przedsgdowe, tzw. wewnatrzspotdzieleze — podejmowane jest W celu
polubownego uzyskania wierzytelnosci i polega na :

wysylaniu wezwan do zaptaty,

e kontakcie bezposrednim: listowym, telefonicznym lub za pomocg poczty
elektroniczne;j.

e propagowanie i pomoc W uzyskaniu dodatku mieszkaniowego;

e ustalanie wydhuzonych terminéw splat, zawieraniu porozumien na splate zadluzenia w

ratach.

Postepowanie sgdowe.
Postepowanie sagdowe — podejmowane jest W przypadku braku mozliwosci
polubownego odzyskania naleznosci, Ppoprzez kierowanie do s3déw pOZWOW
o zaptate lub eksmisje.
Postepowanie egzekucyjne

Postepowanie egzekucyjne jest podejmowane W celu odzyskania przez Spotdzielnig

przystugujace; wierzytelnosci wraz z odsetkami i wszelkimi kosztami poniesionymi W
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zwigzku z uzyskaniem tytulu wykonawczego oraz prowadzeniem postepowania

egzekucyjnego. Dziatania egzekucyjne polegaja na kierowaniu spraw do komornika o

/ egzekucje naleznosci lub wykonanie eksmisji,

§3
Czynnosci windykacyjne

Zarzad podejmuje nastgpujace czynnosci zmierzajace do zaspokojenia wymagalnych
wierzytelnosci.
1. prowadzenie systematycznej analizy zaleglosci tj. sporzadzanie okresowych zestawien
zadluzen oraz analiza indywidualnych zaleglosci i okresowe przedstawianie stanu
zadtuzen Radzie Nadzorcze;j.

2. wysylanie wezwan do zaplaty, sporzadzanie ugdd na splatg zadluzenia w ratach;

3. naliczanie odsetek ustawowych za opoznienie z tytulu nieterminowego wnoszenie optat

4.  wypowiadanie umowy najmu przy braku reakcji na wezwanie do zaplaty dlugu;

5.  potracanie z kaucji, zgodnie z zawarta umows, zadluzenia wraz z odsetkami po
wypowiedzeniu umowy.

6.  kierowanie spraw do sadu, kierowanie prawomocnych orzeczen do komornika;

§ 4

Postepowanie windykacyjne
Diuznikéw, ktérzy zalegaja z platno$ciami czynszowymi wobec Spétdzielni dzieli sig
na trzy grupy:
Igrupa  — przy zaleglosciach powyzej 3 miesigey, a mniej niz 2000,00z1
Il grupa  — przy zaleglosciach powyze] 2000,00zt a mniej niz 4000,00 zi
Il grupa — przy zaleglosciach powyzej 4000,00 zt

§5

1. W stosunku do dhuznikéw z I-szej grupy wysyla si¢ wezwanie zwykte do dobrowolnej
zaplaty i wyznacza si¢ termin 14 dniowy na sptate zadhizenia. W tresci wezwania
informuje sie dluznika o mozliwosci zawarcia ugody na splate zadtuzenia w ratach.
Wezwanie do zaplaty zwykle jest dostarczane przez gospodarza rejonu za zwrotnym
po$wiadczeniem odbioru lub w razie braku mozliwosci osobistego dostarczenia

wrzucane do pocztowej skrzynki odbiorczej lokatora.
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W przypadku braku reakcji na pierwsze wezwanie do zaplaty i zadluzenie kwalifikujace
sie do Il-giej grupy, wysyla si¢ przedsadowe wezwanie do zaplaty. Wezwanie to
zawiera informacje, ze niedotrzymanie terminu zaplaty spowoduje natychmiastowe
skierowanie sprawy na droge postepowania sgdowego bez ponownego wezwania do
zaplaty. W wezwaniu tym okresla si¢ termin do zaplaty nie krotszy niz 7 dni.

Wezwanie jest dostarczane za pokwitowaniem odbioru z datg i czytelnym podpisem
osoby odbierajacej, w przypadku braku mozliwosci dostarczenia za pokwitowaniem
wysylane jest listem poleconym, ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

W przypadku braku zaplaty w terminie wskazanym w wezwaniu przedsadowym lub
zadluzeniem zakwalifikowanym do IIl-ciej grupy, pracownik ds. windykacji kieruje do
Radcy Prawnego komplet wymagalnych dokumentow okreslonuch przez radce
prawnego, w celu skierowania zadluzenia na droge postepowania sagdowego. Koszty
takiego postepowania sadowego ponosi dtuznik.

Postepowanie sadowe i komornicze prowadzone jest przez Radcg Prawnego
reprezentujgcego Spoldzielni¢ Mieszkaniowa PGK we wspblpracy z  Zarzadem
i pracownikiem ds. administracyjnych i cztonkowskich oraz dzialem ksiggowoscl.

Na kazdym etapie postepowania wewnatrzspoltdzielczego mozliwe jest zawarcie na
pisemny wniosek diuznika , ugody z diuznikiem na splate zaleglosci w ratach.
Dopuszczalne jest rowniez zawarcie ugody na splatg ratalng po uzyskaniu sagdowego
orzeczenia, jednakze przed skierowaniem tytulu wykonawczego do egzekucji
komorniczej .

W przypadku znacznego zadluZenia przed skierowaniem sprawy do egzekucji z
nieruchomoséci , dluznik moze by¢ zapraszany na rozmoweg Z czlonkami Rady
Nadzorczej ,celem jego wystuchania diuznika.

Na wniosek Zarzadu, pracownik ds. administracyjnych i cztonkowskich, we wspolpracy
z Radca Prawnym sporzadza wniosek o dokonanie wpisu wierzytelnosci stwierdzonej

prawomocnym orzeczeniem sadu do Ksiegi Wieczystej jezeli duznik taka ksiege

posiada.
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§ 6

1. Dzial Finansowy, Dziat plac i ewidencji analitycznej optat eksploatacyjnych:

1)  wysyla rozliczenia kwartalne - nadptaty lub niedoplaty wedtug stanu na ostatni
dzien rozliczeniowy,

2)  wprzypadku wystapienia nadptaty i braku pisemnego zadania uzytkownika lokalu
0 jej zwrot, zostaje ona zaliczona na poczet przyszlych optat,

3) w przypadku wystgpienia niedoplaty uzytkownicy lokali sa zobowiazani
uregulowa¢ ja w terminie wskazanym na dokumencie rozliczeniowym,

5) na dzien 31 grudnia kazdego roku, przekazuje do skrzynek pocztowych
wszystkim uzytkownikom lokali potwierdzenia sald. W przypadku wystapienia

zaleglosci potwierdzenie salda jest traktowane jako wezwanie do zaplaty. W razie
niezgodnosci stanu naleznoéci stwierdzonych przez uzytkownika lokalu,
zobowiazany on jest niezwlocznie uzgodni¢ ze Spotdzielnig stan naleznosci na
dany dzien.
6) napoczet zadtuzenia z tytutu oplat uzytkownikow lokali, zalicza:

a) nadplate z tytulu kwartalnego rozliczenia kosztéw za zimng wodg¢
i odprowadzenie $ciekow oraz podgrzania wody,

b) nadptate z tytutu polrocznego rozliczenia energii elektrycznej w garazach,

rocznego rozliczenia m.in. rozliczenia za centralne ogrzewanie, gazu.

§7

1.  Zarzad na wniosek dluznika ,moze podja¢ decyzj¢ o zawarciu porozumienia — ugody —
umowy, w sprawie splaty zadiuzenia . Wniosek dluznika powinien zawieraé
propozycj¢ terminu oraz sposobu splaty zadluzenia (ilo$¢ lub wysokosé rat).
Zarzad nie jest zwigzany trecia wniosku dluznika.

2. Podpisanie porozumienia — ugody - umowy, wstrzymuje naliczanie odsetek
ustawowych.

3. Za pelna realizacje porozumienia nalezy uznaé terminowe regulowanie rat splaty

zadtuzenia oraz terminowe regulowanie biezacych optat.

é f}/&/,%w @M 7/11



4. W przypadku braku wplaty lub nieterminowej splaty jednej raty oraz braku wplaty z

tytutu optat biezacych porozumienie — ugoda — wygasa i cala niezaplacona kwota

staje si¢ natychmiast wymagalna.

5. Termin sptaty zadtuzenia roztozonego na raty nie moze by¢ dtuzszy niz 36 miesiace.

II. Zasady egzekucji.
§ 8

1. W stosunku do oséb niewnoszacych w terminie optat eksploatacyjnych z tytutu
uzytkowania lokali mieszkalnych, uzytkowych, garazy lub z tytutu dzierzawy terenu
w zasobach SM PGK w Lublinie — naliczane sa odsetki ustawowe za kazdy dzien
zwloki poczawszy od pierwszego dnia nastgpnego miesigca.
2.  Kazda wplata dtuznika, jest zaliczana na pokrycie kolejno najstarszych naleznosci :
1) kosztéw postgpowania sgdowego i egzekucyjnego
2) odsetek ustawowych za opdéznienie,

3) zadluzenia podstawowego (gtowne)

§ 9
Zarzad ,na uzasadniony wniosek dhuznika moze podjaé¢ decyzji o anulowaniu odsetek
do kwoty 200,00zt . Umorzenie dhuznikowi odsetek, powyzej kwoty 200,00zt

wymaga zgody Rady Nadzorczej.
§ 10

Przy rozpatrywaniu wniosku o anulowanie odsetek bierze sie pod uwagg okolicznosci takie
jak:
a) wywiazywanie si¢ z wczesniej zawartych porozumien, ug6d;
b) aktywno$é dtuznika w zakresie podejmowania samodzielnych prob zmierzajacych do
splaty zadtuzenia.

ﬁ% me/’w‘p (\IL 8/11



§11

Umorzenie odsetek wzgledem tego samego diuznika moze nastapi¢ wylacznie raz na

5 lat.

§ 12

Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie obowigzujg  postanowienia

Statutu, i odpowiednie ustawy.

§13

Integralng czescia niniejszego regulaminu sa nastgpujace zatgczniki :

L. Wz6r ugody na ratalng splate zadhizenia — zalacznik nr 1

ARZA D
o LNI MiESZKANIOWE]E
?RIEDSIEB!{)P.STW GOSI’ODAR’_&I KOMUNALNE]
w Lublinie

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu PrezesJarzadu
1
/9/62/:%«:
Krzysztof Krynicki Irmina Prazmo Artur Sieradz
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Zatacznik nr 1
UGODA

7 dnia ... T. zawarta pomiedzy Spoldzielnia Mieszkaniowg Przedsigbiorstw
Gospodarki Komunalnej ” w Lublinie ul. Ireny Kosmowskiej 1B, NIP 712016 38 66

REGON 001090880, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przy Sadzie
Rejonowym Lublin-Wschod w Lublinie z siedziba w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego

zwang dalej ,,Wierzycielem” reprezentowang przez :

Panem/Pania  .ccceesssenssncsrsessesassuces PESEL  ...coceeeenee v+ 1 1
posiadajacym/aca prawo odrgbnej wiasnoscl/ spoldzielcze wlasnosciowe prawo do lokalu
mieszkalnego nr PEEY cenmone nessassmonisdiiiage w Lublinie
zwanym dalej ,,Dtuznikiem”
§ 1.
1. Wierzyciel o§wiadcza, ze stan zadluzenia w/g na dzien .........ccoveveeeees r. z tytutu oplat za
lokal mieszkalny przy ul. ........c.cccceseeeeenne...W Lublinie wynost:
.............. zt nalezno$é glowna za okres od .........o.. 1. A0 v I
.............. zt odsetki naliczone do dnia ..........oeeeven I

.............. zt koszty sadowe......

Razem. awensssnss zl (1141511 RO SRR ————— zlotych ..../100)
§ 2.
1. Diuznik uznaje w catosci wierzytelno$¢ okreslona w § 1.
2. Dhuznik zobowiazuje sie splaci¢ wyzej wymienione zadluzenie w ... miesigcznych
ratach, platnych w okresie od ......cccconinee. ¢ T I.
3. Wysokos¢ rat zostala ustalona nastgpujaco:

e TOLY PO cisvasssasvens zt kazda,



4. Dhluznik zobowigzuje si¢ do splaty wyzej wymienionego zadluZzenia w terminach do
ostatniego dnia kazdego miesigca kalendarzowego na indywidualny przypisany
do mieszkania numer konta bankowego ............. ........ ....... W Banku PKO BP

5. Jednoczesnie Dluznik zobowiagzuje si¢ do terminowego regulowania biezacych
miesiecznych oplat za wyzej wymieniony lokal mieszkalny.

83
1. W przypadku braku wplaty lub nieterminowej splaty jednej raty lub braku wptlaty z tytutu

optat biezgcych za posiadany lokal - niniejsza ugoda wygasa bez koniecznosci sktadania

dodatkowych os$wiadczen wierzyciela i cala niesaplacona kwota staje si¢ natychmiast

wymagalna.

2. Z dniem podpisania ugody przez Diuznika, Wierzyciel wstrzymuje dalsze naliczanie

odsetek ustawowych za opéznienie.
3. W przypadku niewywigzania si¢ przez Dluznika z postanowien niniejszej ugody zostang
naliczone dalsze odsetki ustawowe za opdznienie od dnia zerwania ugody.

§4.
1. Wszelkie zmiany warunkow niniejszej ugody, wymagaja pisemnego aneksu, pod rygorem

niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych w tresci ugody maja zastosowanie odpowiednie przepisy

Kodeksu cywilnego.

3. Ugode sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

4, Ugoda wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Podpisy Zarzadu: Podpis Dtuznika:
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Uchwala Nr £ /2025
Zarzadu Spéldzielni Mieszkaniowej
Przedsi¢biorstw Gospodarki Komunalnej w Lublinie
z dnia 02.04.2025 r.

w sprawie: zatwierdzenia Regulaminu windykacji naleznosci i anulowania odsetek
w Spotdzielni Mieszkaniowe] Przedsigbiorstw Gospodarki Komunalne;j
w Lublinie

§1

Zatwierdzi¢ Regulamin windykacji naleznosci i anulowania odsetek w Spoétdzielni
Mieszkaniowej Przedsiebiorstw Gospodarki Komunalnej w Lublinie stanowiacy
zalgcznik do niniejszej Uchwaly.

§2
Uchwata zostata podjeta w glosowaniu jawnym:
3 ...... glosow ,,za”
.S - glosow ,,przeciw”

O ..... glosow ,,wstrzymujgcych sie”
§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjegcia.

yAD " Cztonek Zarzadu Preze iz zadu
ZARZA ! ‘ ;
5POLDZIELNI MIESZKANIOWE] Cztonel Zarzadu Froee m
PRZEDSIEBIORSTW GOSPODARKI KOMUNALNE Tiitid PSR aad
w Lublinie Rrzysttof Krynicki K

( podpisy cztonkéw Zarzadu)



